PROJET
I
Justitiansl
Application Manager 80% - 100%

Qui sommes-nous ?

Le projet Justitia 4.0 a pour mission la transition numérique de la justice suisse sur mandat des directrices
et directeurs de la justice et de la Conférence de la justice (tribunaux).

Notre équipe de spécialistes développe et exploite la plateforme justitia.swiss en collaboration avec des en-
treprises partenaires suisses. La communication électronique dans le domaine judiciaire ainsi que la consul-
tation électronique des dossiers entre les autorités judiciaires et les avocats ainsi que les autres parties a la
procédure s'effectuent via cette plateforme.

Au sein de notre équipe et en collaboration avec nos parties prenantes, différents environnements de tra-
vail et cultures se cotoient (informatique, gestion du changement, communication, droit, secteur public).
C'est pourquoi la confiance, la transparence, la collégialité, une culture de travail orientée vers la recherche
de solutions et une attitude valorisante et respectueuse les uns envers les autres sont trés importantes
pour nous.

Afin de renforcer notre équipe en pleine croissance, nous recherchons un ou une Application Manager.

Voici les missions qui vous attendent :

- vous étes responsable de I'exploitation de la plateforme justitia.swiss, incluant la surveillance des SLA,
le monitoring, le logging et le reporting ;

- vous étes la personne de contact principale pour nos partenaires et fournisseurs de services, et vous
coordonnez leur collaboration ;

- vous soutenez et coordonnez les taches contractuelles et de contrdle (controlling) pour I'exploitation,
en étroite collaboration avec le service des finances ;

- vous coordonnez et mettez en ceuvre le processus agile de release et de déploiement, et vous appor-
tez votre soutien pour la gestion du backlog et la planification des sprints.

- vous étes chargé-e de la conception et de I'optimisation des processus opérationnels tels que la ges-
tion des incidents, la gestion du changement et des problémes ;

- vous vous occupez de la gestion des API (spécification, sécurité, versioning) et de I'TAM (Keycloak,
OAuth2, OpenID Connect), et vous animez activement nos communautés et forums ;

- vous implémentez et maintenez les tests automatisés pour les interfaces et les fonctionnalités de la
plateforme ;

- vous apportez votre soutien au respect des exigences en matiére de sécurité et de protection des
données (notamment le RGPD, ZertES), et vous participez aux audits, a la mise en place du logging,
du monitoring et des plans d'urgence ;

- vous étes la personne de contact pour I'utilisation et la validation des services de signature électro-
nique qualifiée (SEQ) et des cachets électroniques.

Vous avez :

- une formation en informatique (par ex. HES, ES ou informaticien-ne avec CFC et formation continue
dans le domaine informatique) ;

- plusieurs années d'expérience dans l'exploitation et/ou le développement de plateformes informa-
tiques complexes, idéalement avec Kubernetes et OpenShift ;

- de I'expérience avec les méthodes agiles (par exemple Scrum) ainsi qu'avec la méthode de projet
Hermes, et savez les appliquer de maniere pragmatique et orientée résultats ;
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Vous étes :

- orienté-e solutions et faites preuve d'une grande volonté de mise en ceuvre dans un environnement
dynamique ;

- prét-e a vous familiariser avec de nouvelles technologies et des sujets réglementaires (par exemple,
protection des données, signatures électroniques, Kubernetes, OpenShift, SOC/SIEM) ;

- autonome et structuré-e dans votre travail ;

- de langue maternelle frangaise ou allemande avec de trés bonnes connaissances dans I'autre langue
(orales et écrites), et vous disposez de trés bonnes connaissances en anglais (technique et commu-
nicative).

Ce que nous vous offrons :

M
o {: d | une liberté de création, un travail porteur de sens dont vous apprécierez I'utilité au quotidien ;

E un modele de travail flexible (télétravail possible) afin de modeler votre semaine de travail a vos
besoins (poste proposé a un taux d'occupation entre 80% et 100%) ;

a la possibilité de suivre régulierement des formations continues ;

une politique salariale équitable et conforme aux conditions du marché, basée sur la réglemen-
| tation salariale du canton de Berne ;

@) au moins 25 jours de vacances (nombre de jours déterminé en fonction de I'age).

Votre interlocuteur :

Marcel Ging
Chef de projet Plateforme justitia.swiss

Merci de nous faire parvenir votre candidature au format PDF par e-mail a :
jobs@justitia.swiss jusqu'au vendredi 15 aolt 2025.

En bref :

- Taux d’occupation : 80 — 100%

- Contrat : emploi fixe

- Langue : francais, allemand et anglais (la langue officielle au sein du projet est I'allemand)
- Lieu de travail : Giacomettistrasse 1, 3006 Berne

- Entrée en fonction : de suite ou a convenir
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Ce que disent les membres de notre équipe :

« Pour développer la plateforme sécurisée justitia.swiss, I'informatique et le judiciaire, deux mondes opposés,
doivent collaborer étroitement. Les informaticiens doivent comprendre les besoins métier, et le métier les
limites techniques. Cette synergie est essentielle pour mettre a disposition une plateforme fonctionnelle qui
respecte les exigences liées a la sécurité des données. » (Marcel Ging)

« Le projet Justitia 4.0 est unique en son genre, car toutes les autorités judiciaires de Suisse travaillent
ensemble a la transition numérique. Les nombreuses parties prenantes et I'équipe de projet composée des
domaines les plus divers rendent le projet stimulant et trés intéressant a bien des égards. » (Monika Gysin)
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