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Unsere Reise ins digitale Zeitalter
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Zentrales Projekt

01.12.2023 | Cornel Mdller

Projekt

organisatorisch
angegliedert

Obergericht

Thurgau%

-

Cornel Muller

Projektleiter Smart Justice

cornel.mueller@tg.ch j

Setup im Projekt Smart Justice | 3



Obergericht

Thurgau%

Die Entstehung des Projekts Smart Justice

es wird
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Wie planen wir das Projekt?

« HERMES 2022 als
Projektmanagementmethode in
der Informatik

und Abwicklung von IT-
Projekten

» Leitlinie fur Projektauftraggeber,
Projektleiter und
Projektmitarbeiter

I
I
I
I
I
I » Offener Standard zur Fihrung
I
I
I
I
I

Phasenmodell Projekt Smart Justice

angelehnt an HERMES-Projektlebenszyklus (www.hermes.admin.ch) - Wil v e dE T e

Aufgaben, einheitliches
Verstandnis von
Verantwortlichkeiten und
erwarteten Ergebnissen

~—=Smart Justice
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Wie planen wir die konkreten Aufgaben?
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Unser identifizierter Handlungsbedarf
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|

Geschéfts-
ablaufe

Digitale
Transformation

Informatik-
systeme

|
|
|

FFA
Fallfihrungs-
Applikation

|
|
|
|

Thurgau%s%

Umstellung auf eine digitale
Arbeitsweise in der kantonalen Justiz

Anpassung der Arbeitsablaufe an die
digitalen Anforderungen

Bereitstellung der notigen Infrastruktur an
den Arbeitsplatzen und Wirkungsstatten

Einfihrung / Ablosung einer FFA, welche
die zukunftigen Anforderungen erfullt

~—=Smart Justice
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Unser Weg der digitalen Transformation

Mit dem Einsatz neuer Technologien werden bestehende Geschéaftsablaufe verandert, neu gedacht oder

optimiert, damit ein Mehrwert fir die Organisation entsteht.

Das Vorhaben ist ein

. 4 Organisationsprojekt,
Ablaufe Kulturwandel FUhrungsthema > dass durch neue
Software unterstitzt
wird.
Ablaufe Kultur Change FUuhrung
Dabei nehmen die
Geschaftsablaufe Entwicklung & Ganzheitlicher Verankerung in Fachbereiche eine
andern und neue Implementierung Ansatz mit Organisation und wesentliche Rolle
Moglichkeiten einer neuen Kultur systematischem somit ein ein.
ergeben sich Veranderungs- Flhrungsthema
management

“==Smart Justice

01.12.2023 | Cornel Mdller Setup im Projekt Smart Justice | 8



Obergericht

Wer ist involviert?

Gap-

Analyse

—

Auf Basis des
Handlungsbedarfes;

\4 Welche Funktionen
schuss

welche Aufgabe?

Entscheide Studie
Projektentscheide, Effektives &

um das Projekt effizientes Team
von Anfang an auf (das Richtige
die richtige Spur richtig tun)

zu bringen
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brauchen wir wann und
fur welche Phase und

Erweitertes Projektteam

- Teilprojektleiter
- Anforderungsmanagement (Business Analyst,
Requirements-Engineer)
- Anwendervertreter
- Fachspezialisten (IT-Architekt, Sicherheit,...)
- Kommunikation & Change Management
- Fachexperten Gesetzte
- PMO
- Externe Projektunterstitzung
‘=== Smart Justice
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Die Projektorganisation und ihre Teilprojekte

—==Smart Justice
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Eine Roadmap entsteht
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Positive Effekte unserer Kommunikation

) 9 M| B

Sae?®

Was Plattform Promotoren > >

Effekt  Kommunikation Projektpromotoren Projektvorstellung Onboarding Synergien
Zentrale Gemeinsame Stufengerechte Kennenlernen des Nutzung der Synergien
Kommunikations- Bewaltigung des Aufbereitung der Teams wie auch durch Gesprache mit
Plattform fur alle digitalen Wandel Thematik durch des Projekts bei (JURIS-)Kantonen, Justitia
mit den Informations- Besuchen vor Ort 4.0,...
Entscheidungs- veranstaltung

trager ‘—==Smart Justice
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Die bisherigen (persdnlichen) Herausforderungen

«Projektleiter vor Hindernissen», Bild generiert von DALL-E, 27.11.2023
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Entscheidungstrager flr die Veranderungen
gewinnen

Einarbeitung in die Themenvielfalt und inhaltliche
Verortung

Kennenlernen der zentralen Stakeholder der CH-
Projekte und Lieferanten

Forderung der stufengerechter Kommunikation
(Kommunikationsplattform)

Einplanung der Anwendervertreter in das Projekt

= Smart Justice
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Lessons Learned

«Lessons Learned», Bild generiert von DALL-E, 27.11.2023
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Sehr gute Erfahrung des engen Austausches zwischen
Ambassadoren und der Projektleitung.

Vielfalt und Komplexitat der Themen nicht immer einfach
unter einen Hut zu bringen. Zur richtigen Zeit mit der
richtigen Flughdhe die Themen angehen.

Change-Management als wichtiges Instrument setzen
wir gezielt ein.

Eine Applikation & Methode fiir die Projektplanung hilft
uns, um die Effektivitat & Effizient im Projektteam
sicherzustellen.

Projektmitarbeiter flr das Projekt zu rekrutieren braucht
Zeit. Wir kimmern uns frihzeitig darum.

= Smart Justice

Setup im Projekt Smart Justice | 14



Obergericht

Thurgau%s%

Fragen & Diskussion

-—==Smart Justice
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