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La protection et la sécurité des données revêtent une importance cruciale. Nous prenons donc très au sérieux la pro-

tection de vos données lorsque vous utilisez notre site Internet justitia40.ch (ci-après le site Internet).  

Dans la présente déclaration de protection des données, nous vous informons sur les aspects-clés du traitement de 

données au sein de notre organisation, ainsi que sur les droits dont vous disposez en vertu de la législation en ma-

tière de protection des données. Vous trouverez en introduction notre vue d’ensemble « La protection des données : 

l’essentiel en bref », qui vous présente les informations-clés concernant nos traitements de données ainsi que les 

droits dont vous disposez. La suite du document contient des informations plus détaillées. 

La loi suisse sur la protection des données (LPD) s’applique au traitement des données personnelles. 

https://www.justitia40.ch/fr
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1 Qui est responsable du traitement de vos données personnelles ? 

Projet Justitia 4.0 

Conférence des directrices et directeurs des départements cantonaux de justice et police (CCDJP) 

Giacomettistrasse 1 

3006 Berne  

Adresse e-mail : info@justitia.swiss 

2 La protection des données : l’essentiel en bref 

Nous vous informons ci-après sur les points-clés de nos traitements de données. Vous trouverez à la suite des infor-

mations plus détaillées sur nos traitements. 

2.1 Quelles sont les données personnelles que nous traitons, et d’où proviennent-elles ? 

Nous utilisons les données personnelles que vous nous transmettez, que nous recueillons à votre sujet ou que nous 

avons reçues de la part de tiers. Il s’agit notamment de données personnelles : 

• que nous recevons dans le cadre de nos activités de la part de clients, de futurs clients, de personnes intéres-

sées, de prestataires, de fournisseurs, de partenaires commerciaux ou d’autres personnes impliquées dans les 

relations commerciales ; 

• que nous recevons de candidats à des postes ; 

• que nous sommes tenus de recueillir en vertu de la loi ou d’engagements contractuels ; 

• que nous recueillons lors de l’utilisation de nos sites Internet ; 

• que nous tirons de sources accessibles au public (médias, Internet) ou de registres publics (registres des 

poursuites, registres du commerce, etc.). 

Selon la nature de la relation, nous traitons les données personnelles suivantes : 

• Coordonnées et données d’identification (nom, prénom, adresse, courriel, numéro de téléphone, titre, 

formation) ; 

• Données contractuelles (prestations utilisées, type et contenu du contrat, type de produits et services, 

conditions générales applicables, début et durée du contrat, données de facturation, noms et titres des per-

sonnes de contact, noms et rôles des personnes mandatées) ; 

• Données de candidature (lettre de motivation, CV et photo, certificats de travail, diplômes, attestations de 

formation, références de tiers, notes d’entretien) ; 

• Données financières (informations relatives aux comptes, informations et historique des paiements, reve-

nus moyens) ; 

• Données secondaires liées aux télécommunications (numéro de téléphone, numéros de services à valeur 

ajoutée, date, heure et durée de la connexion, type de connexion, données de localisation, adresse IP, numé-

ros d’identification d’appareil, p. ex. adresse MAC) ; 

• Données d’interaction et d’utilisation (correspondance, préférences et informations concernant les 

groupes cibles, type et paramètres de l’appareil, système d’exploitation, logiciels, informations relatives à 

l’exercice de droits) ; 

• Informations sur les sites Internet (adresse IP, informations relatives aux cookies, paramètres du navi-

gateur, fréquence et durée des consultations, mots-clés, clics sur les contenus, page d’origine).  

mailto:info@justitia.swiss
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2.2 Quels sont les buts du traitement ? 

Nous utilisons les données personnelles que nous recueillons principalement pour remplir nos obligations légales, mais 

aussi pour conclure et exécuter des contrats avec nos clients et nos partenaires commerciaux. Le traitement des don-

nées personnelles nous permet aussi d’optimiser nos services, et servent aussi à des fins de marketing. 

Nous traitons également vos données personnelles et celles d’autres personnes dans la mesure où cela est autorisé et 

nous semble approprié, y c. aux fins suivantes vis-à-vis desquelles nous (et parfois des tiers) avons un intérêt légitime 

en lien avec l’objectif : 

• offre et développement de nos produits, services et sites Internet et autres plateformes sur lesquelles nous 

sommes présents ; 

• communication et traitement de demandes (p. ex. par courriel, téléphone, demandes des médias) ; 

• publicité et marketing (y c. organisation d’événements, manifestations), dans la mesure où vous avez con-

senti à l’utilisation de vos données ou ne vous y êtes pas opposé (vous pouvez vous opposer à tout moment à 

toute publicité qui vous est envoyée comme client existant ; nous vous inscrirons alors sur une liste noire afin 

que vous ne receviez plus d’envois publicitaires) ; 

• exercice de droits légaux et défense en lien avec des litiges juridiques et des procédures administratives ; 

• prévention et clarification d’infractions pénales et d’autres actes répréhensibles (p. ex. réalisation d’enquêtes 

internes, analyses de données à des fins de lutte contre la fraude) ; 

• garantie de notre exploitation, en particulier de l’informatique, de nos sites Internet et d’autres plateformes. 

2.3 Les données sont-elles communiquées à des tiers ? 

Vos données personnelles sont traitées en principe de manière confidentielle et ne sont transmises que si vous y avez 

consenti, si nous y sommes légalement tenus ou autorisés ou si cela s’avère nécessaire afin de faire valoir nos droits, 

en particulier des prétentions découlant de la relation contractuelle. En aucun cas nous ne vendons vos données. 

Dans le cadre de nos activités commerciales et aux fins susmentionnées, nous communiquons également des données 

personnelles à des tiers, dans la mesure où cela est autorisé et pertinent, soit afin que ces derniers les traitent pour 

nous (agissant à titre de mandataires), soit parce qu’ils souhaitent les utiliser à leurs propres fins (communication de 

données). Il s’agit en particulier de : 

• prestataires, y c. sous-traitants (p. ex. assistance technique du site Internet, hébergeurs) ; 

• établissements bancaires et prestataires de services de paiement ; 

• le cas échéant, autorités et tribunaux. 

Les dispositions légales relatives à la transmission de données personnelles à des tiers sont évidemment respectées. 

Dans la mesure où nous faisons appel à des sous-traitants pour fournir nos prestations, nous respectons les disposi-

tions juridiques qui s’imposent ainsi que les mesures techniques et organisationnelles correspondantes afin de garantir 

la protection de vos données personnelles conformément aux prescriptions légales en vigueur. 

Certains destinataires des données personnelles se trouvent en Suisse, d’autres sont à l’étranger. 

2.4 Où les données sont-elles traitées ? 

Les données personnelles sont traitées en principe en Suisse, dans un pays de l’UE/l’EEE ou dans un autre pays dispo-

sant d’un niveau de protection des données adéquat. Concernant certains traitements, vous devez vous attendre au 

transfert de vos données vers d’autres pays d’Europe ou dans le reste du monde dans lesquels sont basés certains 

des prestataires informatiques auxquels nous faisons appel. Dans la mesure où nous communiquons des données 

dans un pays qui ne dispose pas d’un niveau légal de protection des données adéquat, nous exigeons que le destina-

taire prenne des mesures appropriées pour protéger votre personnalité (p. ex. en vertu de l’accord relatif aux clauses 
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contractuelles types de l’UE dans sa version en vigueur disponible ici, ou d’autres dispositions), ou nous nous ap-

puyons sur des motifs justificatifs comme votre consentement. 

2.5 Pendant combien de temps conservons-nous vos données ? 

Nous conservons les données personnelles aussi longtemps qu’elles sont nécessaires à nos obligations contractuelles 

ou aux fins visées par le traitement, p. ex. pour la durée totale de la relation commerciale, mais aussi pour répondre 

aux obligations légales de conservation et de documentation. Il est ainsi possible que des données personnelles soient 

conservées pour la durée pendant laquelle des revendications peuvent être formulées à notre égard, et aussi long-

temps que nous en sommes contraints par la loi ou que d’autres intérêts le requièrent (p. ex. à des fins de preuve et 

de documentation). Vos données personnelles sont effacées ou anonymisées dès qu’elles ne sont plus nécessaires aux 

fins susmentionnées. 

2.6 Comment vos données sont-elles protégées ? 

Nous prenons les mesures techniques et organisationnelles nécessaires à la sécurité des données dans le but de pro-

téger vos données personnelles. Ces mesures sont continuellement adaptées aux évolutions technologiques. Elles vi-

sent notamment à protéger contre la manipulation accidentelle ou intentionnelle, la perte, la destruction ou l’accès 

non autorisé par des tiers, notamment grâce à des techniques de chiffrement (p. ex. chiffrement SSL/TLS). 

Les mesures prises doivent garantir sur la durée la confidentialité et l’intégrité de vos données, de même que la dispo-

nibilité et la résistance de nos systèmes et services lors du traitement de vos données. Elles doivent aussi garantir la 

restauration rapide de vos données et l’accès à ces dernières en cas d’incident physique ou technique. 

Nos collaboratrices et collaborateurs, comme les prestataires mandatés par nos soins, sont tenus à la confidentialité 

ainsi qu’au respect des dispositions en matière de protection des données. Ces personnes n’ont accès à vos données 

personnelles qu’en cas de nécessité. 

2.7 Quels sont vos droits ? 

Vous pouvez en principe faire valoir vos droits en matière de renseignement, de rectification, de suppression, de res-

triction, de transmissibilité des données ainsi que d’opposition au traitement relatif à vos données personnelles. 

Dans la mesure où vous nous avez donné votre consentement pour le traitement de vos données personnelles à des 

fins spécifiques, vous êtes par ailleurs en droit de le révoquer à tout moment. Une telle révocation n’a toutefois aucun 

effet sur les traitements de données déjà effectués. 

Veuillez noter que nous nous réservons le droit de faire valoir les restrictions prévues par la loi, p. ex. si nous sommes 

tenus de conserver ou de traiter certaines données, si elles présentent pour nous un intérêt prépondérant (dans la 

mesure où nous pouvons nous en prévaloir) ou si nous en avons besoin pour faire valoir des droits. 

Veuillez noter également que l’exercice de ces droits peut entrer en conflit avec des accords contractuels et peut en-

traîner des conséquences comme la résiliation anticipée du contrat ou des incidences financières. Le cas échéant, 

nous vous en informerons au préalable, à moins que cela ne soit déjà réglé contractuellement. 

Pour exercer vos droits en matière de protection des données, vous devez être en mesure de prouver clairement 

votre identité (p. ex. copie de la pièce d’identité en cas de doute sur votre identité ou si elle ne peut pas être vérifiée). 

Pour faire valoir vos droits, merci de prendre contact avec nous au moyen de l’adresse e-mail indiquée au point 1.0. 

Si vous estimez que le traitement de vos données personnelles contrevient à la législation relative à la protection des 

données ou que vos droits en la matière ont été violés de quelque manière que ce soit, vous pouvez par ailleurs dépo-

ser un recours auprès de l’autorité de surveillance compétente. En Suisse, il s’agit du Préposé fédéral à la protection 

des données et à la transparence (PFPDT). 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/TXT/HTML/?uri=CELEX:32021D0914&from=EN#d1e32-57-1
https://www.edoeb.admin.ch/fr
https://www.edoeb.admin.ch/fr
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3 Protection des données : informations détaillées 

3.1 Fourniture de prestations contractuelles 

Nous ne traitons les données personnelles que dans la mesure nécessaire en vue de vous fournir nos prestations con-

tractuelles ou précontractuelles, ainsi que pour l’exécution d’autres prestations que vous avez sollicitées. Les données 

traitées ainsi que la nature, l’étendue, la finalité et la nécessité de leur traitement sont déterminées par la relation 

contractuelle sur laquelle elles reposent. 

Les données traitées comprennent notamment les coordonnées et données d’identification, les données contractuelles 

ainsi que les données financières. 

La suppression des données intervient lorsque ces dernières ne sont plus nécessaires à l’exécution d’obligations con-

tractuelles ou légales, la nécessité de conservation des données étant vérifiée à intervalles irréguliers. Par ailleurs, les 

obligations légales en matière de conservation s’appliquent. 

3.2 Postes vacants 

Si vous postulez à un emploi chez nous, nous traiterons les données personnelles que vous nous transmettez dans le 

cadre de la procédure de candidature. Outre les informations relatives à vous, à votre formation, à votre expérience 

professionnelle et à vos compétences, cela inclut vos coordonnées habituelles comme votre adresse postale, votre 

courriel et votre numéro de téléphone. Nous traiterons par ailleurs l’ensemble des documents soumis en lien avec 

votre candidature comme votre lettre de motivation, votre CV et vos certificats. Vous êtes également libre de nous 

transmettre des informations complémentaires. Ces données seront exclusivement enregistrées, évaluées, traitées ou 

transmises en interne dans le cadre de votre candidature. Elles peuvent en outre être traitées à des fins statistiques 

(p. ex. pour l’établissement de rapports). Dans ce cas, aucune identification personnelle ne sera possible. 

Le traitement de vos données de candidature sera effectué dans l’optique de remplir nos obligations (pré)contrac-

tuelles dans le cadre de la procédure de candidature. 

Vous pouvez vous opposer à tout moment à ce traitement de données et retirer votre candidature. Veuillez envoyer 

votre opposition à jobs@justitia.swiss. 

Dans la mesure où un contrat de travail est conclu avec vous, les données transmises seront enregistrées aux fins de 

la gestion des rapports de travail, dans le respect des dispositions légales. 

Si la procédure de candidature se termine sans embauche, vos données seront conservées et supprimées au plus tard 

après 6 mois à des fins de documentation, à moins que vous n’ayez consenti à ce que nous utilisions ces informations 

dans le cadre d’autres procédures de candidature chez nous et, le cas échéant, pour vous contacter. Vous avez la 

possibilité de révoquer ce consentement ultérieurement à tout moment. Il vous suffit pour cela de nous envoyer cette 

révocation à jobs@justitia.swiss. 

3.3 Marketing 

Si vous avez recours à l’un de nos services, si vous vous inscrivez à un événement ou si vous profitez de l’une de nos 

offres de formation, nous pouvons être amenés à utiliser vos coordonnées, en particulier votre adresse e-mail, afin : 

• d’entretenir la relation client avec vous ; 

• d’informer occasionnellement les clients professionnels existants (Business to Business) sur certains thèmes 

spécialisés, services ou offres ; et 

• de vous recommander des produits ou des prestations qui pourraient vous intéresser. 

Bien entendu, nous fournissons également aux personnes avec lesquelles nous n’avons pas encore de relation client, 

si elles le souhaitent, des informations sur nos offres ainsi que sur la sécurité et la protection des données. Pour de 

plus amples informations à ce sujet, nous vous renvoyons au chiffre 4.5 « Newsletter ». 

file:///C:/Users/UrsulaThierSwissInfo/Downloads/jobs@justitia.swiss
https://infosecag-my.sharepoint.com/personal/ursula_thier_infosec_ch/Documents/jobs%40justitia.swiss
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Vous pouvez vous opposer à tout moment à de tels traitements à des fins de marketing. À cet effet, veuillez nous en-

voyer un courriel à l’adresse e-mail mentionnée au ch. 1.0. En ce qui concerne les communications électroniques, en 

particulier les newsletters, il est régulièrement possible de vous désabonner directement de la mesure de marketing 

concernée en cliquant sur le lien de désinscription intégré à la communication. 

4 Visite de notre site Internet 

En règle générale, vous pouvez utiliser notre site Internet sans devoir fournir d’informations personnelles, à l’excep-

tion des domaines et services qui par leur nature requièrent votre nom, votre adresse ou d’autres données person-

nelles, p. ex. pour des demandes concernant nos services de conseil. 

4.1 Fichiers journaux sur le serveur 

Lorsque vous consultez notre site Internet, nos serveurs enregistrent temporairement tout accès dans un fichier jour-

nal. 

Les données enregistrées comprennent notamment votre adresse IP, la date et l’heure de la consultation, le lieu ap-

proximatif depuis lequel vous accédez à notre site Internet, le navigateur et le système d’exploitation que vous utilisez 

ainsi que d’autres informations similaires servant à la prévention des menaces dans le cas d’attaques ciblant nos sys-

tèmes informatiques. 

Le traitement de ces informations a pour but de permettre l’affichage correct de notre site Internet tout comme de 

ses contenus et offres, de garantir l’échange des données, d’optimiser les contenus et offres, de garantir la stabilité et 

la sécurité de notre site Internet et de nos systèmes sur le long terme, de permettre de renseigner, de prévenir les 

menaces et d’engager des poursuites en cas de cyberattaques, de spam et d’autres comportements illégaux visant 

notre site Internet et nos systèmes informatiques, mais aussi de faire valoir des recours à cet égard. 

Nous supprimons vos données personnelles dès qu’elles ne sont plus nécessaires à ces fins. Les données enregistrées 

dans le but de mettre notre site Internet à disposition sont supprimées dès que votre session est terminée. 

Pour l’hébergement du site Internet, nous pouvons faire appel à des services de tiers, suisses ou étrangers, afin d’ef-

fectuer le traitement susmentionné pour notre compte. Notre site Internet est actuellement hébergé exclusivement 

auprès d’hébergeurs suisses, sur des serveurs situés en Suisse. 

4.2 Cookies 

Nous utilisons des « cookies » sur notre site Internet. Les cookies sont de petits fichiers texte qui sont déposés et en-

registrés sur votre appareil (ordinateur, tablette, smartphone) par l’intermédiaire du navigateur. Ils améliorent l’effica-

cité et l’utilisation de notre site Internet pour rendre votre visite la plus agréable possible. Les cookies ne causent au-

cun dommage sur votre appareil. Ils ne peuvent pas exécuter de programmes, ni contenir de virus. 

Nous utilisons principalement des cookies strictement nécessaires du point de vue technique qui s’avèrent utiles pour 

l’utilisation du site Internet. Si vous empêchez l’utilisation des cookies, certaines fonctionnalités du site Internet seront 

indisponibles ou incorrectes, et/ou plusieurs éléments du site seront bloqués.  

La plupart des cookies que nous utilisons sont des cookies de session. Ils sont automatiquement supprimés lorsque 

vous fermez le navigateur. D’autres cookies restent sur votre machine le temps de leur utilisation et nous permettent, 

à nos partenaires (dans le cas de cookies déposés par nos prestataires) ou à nous-mêmes, de reconnaître votre navi-

gateur lors de votre prochaine visite. Si d’autres cookies sont utilisés, p. ex. pour l’analyse de vos habitudes de navi-

gation, ils font l’objet d’un traitement séparé, décrit plus loin dans la présente déclaration de protection des données. 

4.3 « Connexion » 

Si vous êtes enregistré-e chez nous comme ambassadrice / ambassadeur ou chef-fe de projet d’une autorité judi-

ciaire, nous traitons votre nom et votre adresse e-mail afin de configurer un compte utilisateur pour un domaine sécu-

risé, accessible via l’onglet « Connexion ». Vous recevrez ensuite un courriel vous invitant à définir votre mot de 
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passe. Nous avons besoin de ces données pour vous permettre d’accéder au domaine sécurisé, gérer vos autorisa-

tions et garantir la sécurité de notre système. 

Par ailleurs, lors de la connexion, des données d’utilisation techniques sont automatiquement collectées (p. ex. votre 

adresse IP, la date et l’heure d’accès et le navigateur utilisé) afin de détecter et de prévenir tout accès non autorisé. 

Vos données d’accès sont personnelles et intransmissibles. Pour éviter tout abus, vous devez toujours traiter vos don-

nées de connexion de manière confidentielle, choisir un mot de passe sécurisé et le changer régulièrement. Veuillez 

fermer la fenêtre de votre navigateur après utilisation, en particulier si vous partagez l’ordinateur avec d’autres per-

sonnes. 

4.4 Prise de contact 

Vous avez la possibilité, via notre site Internet, de nous envoyer courriel, d’utiliser le formulaire en ligne et/ou de nous 

joindre par téléphone. Lorsque vous prenez contact avec nous via le formulaire en ligne, les données saisies dans ce 

dernier, y c. les coordonnées que vous y avez indiquées, sont exclusivement enregistrées chez nous dans le but de 

traiter vos questions et d’assurer le suivi de vos demandes (p. ex. inscription à une formation ou à un événement, 

demande de service de conseil), et de pouvoir répondre à d’éventuelles questions complémentaires. Ces données ne 

sont pas transmises à des tiers non autorisés sans votre accord. Il en va de même pour les demandes qui nous par-

viennent par voie postale. 

Vous pouvez vous opposer à tout moment à ce traitement de données. Veuillez envoyer votre opposition à l’adresse 

(e-mail) mentionnée au chiffre 1.0 avec l’objet « Demande d’arrêt du traitement des données » afin que nous exami-

nions votre demande. Le cas échéant, les coordonnées fournies lors de la prise de contact ne feront pas l’objet d’un 

traitement ultérieur. 

Vos données personnelles sont supprimées dès que votre demande est réglée, c’est-à-dire lorsque les circonstances 

permettent de penser que le cas concerné a été résolu définitivement et qu’aucune obligation légale en matière de 

conservation des données ne s’oppose à la suppression. 

4.5 Newsletter 

Sur notre site Internet, vous avez la possibilité de vous abonner à notre newsletter. La newsletter vous informe régu-

lièrement sur le projet ainsi que sur nos événements. 

Si vous souhaitez vous abonner à notre newsletter, veuillez remplir le formulaire correspondant en indiquant votre 

adresse e-mail (champ obligatoire). Nous avons besoin de ces informations pour vous transmettre les informations 

souhaitées et personnaliser notre prise de contact.  

L’inscription à la newsletter s’effectue selon la procédure dite de double acceptation. Après votre inscription, vous re-

cevrez un courriel contenant un lien d’activation sur lequel vous devrez cliquer pour confirmer votre inscription. 

Nos newsletters peuvent, dans certains cas et dans la mesure autorisée, contenir des graphiques et/ou des liens qui 

enregistrent de manière nominative si, quand et à quelle fréquence une newsletter donnée a été ouverte dans une 

application de messagerie, et quels liens ont été cliqués. Ces graphiques et/ou liens mesurent l’utilisation des newslet-

ters afin d’en assurer la qualité et d’y apporter des améliorations. Vous pouvez bloquer l’affichage de ces graphiques 

et/ou l’activation de ces liens dans les paramètres de votre application de messagerie. 

En vous inscrivant à la newsletter, vous consentez à son envoi et, par conséquent, à l’utilisation de vos données. Vous 

avez la possibilité de vous désabonner de la newsletter et de révoquer votre consentement à tout moment : il vous 

suffit de cliquer sur le lien de désinscription  présent dans la newsletter qui vous est adressée. Après votre désinscrip-

tion, nous supprimons vos données à la fois de nos serveurs et de ceux de Swiss Newsletter. 

Pour de plus amples informations, veuillez consulter les dispositions de Swiss Newsletter en matière de protection des 

données à l’adresse suivante :  https://www.swissnewsletter.ch/datenschutz. 

https://www.justitia40.ch/fr/actualites/newsletter
https://www.swissnewsletter.ch/datenschutz
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4.6 mailXpert 

Pour l’envoi et l’analyse de nos newsletters décrite ci-dessus, nous avons recours aux services de la société 

mailXpert GmbH, dont le siège est situé en Suisse (« mailXpert »). mailXpert est un service permettant d’organiser et 

d’analyser l’envoi de newsletters. 

Les données personnelles que vous nous avez transmises aux fins de vous abonner à la newsletter sont enregistrées 

jusqu’à votre désinscription et sont supprimées à la fois de nos serveurs et de ceux de mailXpert après votre désabon-

nement. 

Pour de plus amples informations concernant la protection des données chez mailXpert, veuillez consulter leur décla-

ration de protection des données. 

4.7 Microsoft Teams (enregistrements) 

Afin d’échanger entre nous, en particulier à des fins de communication et de collaboration, ainsi que pour la réalisa-

tion de webinaires et d’autres formations en ligne, nous utilisons Microsoft Teams (« MS Teams »). Il s’agit d’une pla-

teforme de collaboration de Microsoft Corporation, dont le siège est situé aux États-Unis ou, si vous résidez habituelle-

ment dans l’Espace économique européen (EEE) ou en Suisse, de Microsoft Ireland Operations Limited, dont le siège 

se trouve en Irlande (« Microsoft »). 

Lors de toute utilisation de MS Teams, diverses données sont traitées, notamment les données relatives au contenu 

de réunions, de chats et de fichiers partagés, l’historique des appels, les données de profil (p. ex. adresse e-mail et 

photo de profil) ainsi que votre adresse IP et votre langue préférée. De plus, des métadonnées de réunion sont trai-

tées, comme la date, l’heure de début et de fin, l’ID de la réunion et, le cas échéant, le numéro de téléphone et le 

lieu. Parallèlement, Microsoft collecte des données de diagnostic liées à l’utilisation, qui lui permettent notamment de 

fournir le service, c’est-à-dire de dépanner, sécuriser et mettre à jour MS Teams, ainsi que de surveiller les perfor-

mances. 

Les données collectées via MS Teams sont transmises et traitées sur les serveurs de Microsoft. Le lieu de stockage se 

trouve dans la région géographique associée à notre organisation Microsoft 365, à savoir en Suisse. Selon Micro-

soft, ces données ne sont en aucun cas divulguées à des tiers non autorisés. 

Les données collectées ne sont conservées que le temps nécessaire à la fourniture du service, c’est-à-dire, en règle 

générale, jusqu’à la fin de la session MS Teams (« session ») ou jusqu’à ce que l’utilisatrice ou l’utilisateur concerné-e 

supprime les fichiers partagés. 

Dans certains cas, il peut être nécessaire pour nous d’enregistrer les sessions. Les enregistrements sont effectués no-

tamment pour offrir une référence aux participants et pour rendre le contenu accessible aux personnes qui n’ont pas 

pu assister à la séance initiale. Par ailleurs, certains enregistrements peuvent être conservés à plus long terme et mis 

à disposition sur notre site Internet (p. ex. webinaires).  

Les enregistrements sont exclusivement destinés à un usage interne et, le cas échéant, à l’information externe sur 

nos activités (webinaires) ; ils ne peuvent être transmis ou reproduits sans autorisation. Les enregistrements sont 

stockés de manière chiffrée et l’accès est limité aux participants de la session concernée ainsi qu’aux personnes (auto-

risées) dûment habilitées à cet effet par la personne chargée de l’enregistrement (généralement la personne organi-

sant la session). Si une publication sur le site Internet est prévue, celle-ci fera l’objet d’une communication transpa-

rente au préalable. 

Tout enregistrement est systématiquement effectué sur la base de votre consentement. Nous vous informons en 

temps utile lorsqu’une session est enregistrée. Cette mesure vous donne la possibilité d’éteindre votre caméra et votre 

micro, ou de quitter la session. Nous attirons par ailleurs votre attention sur le fait que votre nom peut être visible 

dans les enregistrements, même si votre caméra et votre micro sont éteints. 

Les enregistrements ne sont conservés que le temps nécessaire (p. ex. jusqu’à ce que les participants absents aient 

eu l’occasion de les visionner). Une durée de conservation plus longue s’applique aux enregistrements mis à disposi-

tion sur notre site Internet. 

https://www.mailxpert.ch/datenschutz
https://www.mailxpert.ch/datenschutz
https://learn.microsoft.com/fr-ch/microsoftteams/Teams-overview#what-third-parties-have-access-to-personal-data
https://learn.microsoft.com/fr-ch/microsoftteams/Teams-overview#what-third-parties-have-access-to-personal-data
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Afin de protéger votre personnalité, nous avons conclu un « Data Processing Addendum » avec Microsoft. Pour de 

plus amples informations concernant la protection et la sécurité des données ainsi que le fonctionnement de 

MS Teams, veuillez consulter le site Internet de Microsoft Teams. 

4.8 Zoom 

Nous utilisons également Zoom, une solution de vidéoconférence de Zoom Video Communications Inc., dont le siège 

est situé aux États-Unis (« Zoom »). 

Zoom vous permet de participer en ligne à certains de nos événements (« réunion en ligne »). Pour participer à une 

réunion en ligne, ouvrez le lien Zoom correspondant et saisissez l’ID de réunion ainsi que le code d’identification que 

nous avons publiés. Vous pouvez également saisir les informations requises directement dans votre application Zoom. 

Lors de l’utilisation de Zoom, différentes données sont traitées en fonction des informations que vous fournissez avant 

ou pendant la réunion en ligne. Il s’agit notamment des données utilisateur (p. ex. nom/prénom ou pseudonyme de 

votre choix, adresse e-mail), des métadonnées (sujet de la réunion, votre adresse IP, informations sur l’appareil/le 

matériel) ainsi que des données textuelles, audio et vidéo, pour autant que vous vous exprimiez pendant la réunion 

(p. ex. via le chat ou oralement) ou que vous ayez activé votre caméra. Vous pouvez bien entendu éteindre votre ca-

méra ou couper votre micro à tout moment. 

Tout enregistrement d’une réunion en ligne s’effectue systématiquement sur la base de votre consentement. Nous 

vous informons en temps utile lorsqu’une réunion en ligne est enregistrée. Cette mesure vous donne la possibilité 

d’éteindre votre caméra et votre micro, ou de quitter la réunion en ligne. Nous attirons par ailleurs votre attention sur 

le fait que votre nom peut être visible dans les enregistrements, même si votre caméra et votre micro sont éteints. 

Les éventuelles données collectées ne sont conservées que le temps nécessaire à la fourniture du service, c’est-à-dire 

généralement jusqu’à la fin de la réunion en ligne. Pour les éventuels enregistrements, la durée de conservation est 

déterminée par la finalité poursuivie. 

Si vous êtes enregistré-e comme utilisateur chez Zoom, les rapports sur les réunions en ligne (notamment les méta-

données et les données relatives à la connexion téléphonique) peuvent être conservés jusqu’à 12 mois par Zoom. 

Afin de protéger votre personnalité, nous avons conclu avec Zoom un contrat de gestion de mandat incluant des 

clauses contractuelles types. En outre, Zoom est certifié au titre du Data Privacy Framework UE-US et CH-US. 

Pour de plus amples informations concernant la protection des données et le fonctionnement de Zoom, veuillez con-

sulter les conditions d’utilisation, la déclaration de confidentialité et, en particulier, les « Ressources juridiques et de 

conformité » de Zoom.  

 

4.9 LinkedIn 

Nous utilisons sur notre site Internet différents services de LinkedIn Corporation, dont le siège est situé aux États-Unis 

ou, si vous résidez habituellement dans l’Espace économique européen (EEE) ou en Suisse, de LinkedIn Ireland Unli-

mited Company, dont le siège se trouve en Irlande (« LinkedIn »). 

Nous utilisons les services LinkedIn suivants sur notre site Internet : 

• LinkedIn Marketing Solutions 

• LinkedIn Conversion Tracking 

En raison des structures de LinkedIn, il n’est pas exclu que vos données soient également transférées vers LinkedIn 

aux États-Unis. Afin de protéger votre sphère privée, nous avons conclu avec LinkedIn un « accord relatif au traite-

ment des données » incluant des clauses contractuelles types de l’UE. 

Pour de plus amples informations sur la nature, la finalité et l’étendue du traitement des données, veuillez consulter 

la politique de confidentialité, la politique relative aux cookies ainsi que le portail de confidentialité de LinkedIn. Par 

https://www.microsoft.com/licensing/docs/view/Microsoft-Products-and-Services-Data-Protection-Addendum-DPA
https://www.microsoft.com/licensing/docs/view/Microsoft-Products-and-Services-Data-Protection-Addendum-DPA
https://learn.microsoft.com/fr-ch/microsoftteams/teams-overview
https://explore.zoom.us/docs/doc/Zoom_GLOBAL_DPA.pdf
https://www.dataprivacyframework.gov/list
https://explore.zoom.us/fr/terms/
https://explore.zoom.us/fr/privacy/
https://www.zoom.com/fr/trust/resources/
https://www.zoom.com/fr/trust/resources/
https://fr.linkedin.com/legal/l/dpa?
https://fr.linkedin.com/legal/l/dpa?
https://fr.linkedin.com/legal/privacy-policy?
https://fr.linkedin.com/legal/cookie-policy?
https://privacy.linkedin.com/fr-fr?lr=1


    

UTH, 27.11.2025 D48-Datenschutzerklärung_Website justitia40.ch_final_FR 11/13 

ailleurs, vous pouvez vous opposer à toute publicité personnalisée (LinkedIn) en installant un cookie de refus, que 

vous soyez membre de LinkedIn ou non. 

4.9.1 LinkedIn Marketing Solutions   

Nous utilisons LinkedIn Marketing Solutions (« LMS ») à des fins de marketing et d’optimisation, en particulier pour 

analyser l’utilisation de notre site Internet afin d’améliorer en permanence les fonctions, les offres et l’expérience utili-

sateur, ainsi que pour diffuser des annonces pertinentes et intéressantes pour vous. 

LMS enregistre et traite des informations relatives à votre comportement en qualité d’utilisateur de notre site Internet. 

Pour ce faire, LMS utilise notamment des cookies qui sont stockés localement dans le cache de votre navigateur sur 

l’appareil que vous utilisez, permettant une analyse de votre utilisation du site. 

Si vous êtes connecté-e à votre espace membre LinkedIn, l’utilisation de notre offre en ligne peut être associée à 

votre profil. Si vous vous y opposez, vous devez vous déconnecter de LinkedIn avant de consulter nos sites. 

Vous trouverez de plus amples informations concernant la protection des données chez LinkedIn sur les pages 

LinkedIn mentionnées plus haut. 

4.9.2 Conversion Tracking   

Nous avons recours à la technologie Conversion Tracking de LinkedIn pour notre site Internet. 

Nous utilisons la technologie de LinkedIn à des fins de marketing et d’optimisation, en particulier pour analyser l’utili-

sation de notre site Internet, afin d’améliorer en permanence les fonctions, les offres et l’expérience utilisateur, ainsi 

que pour diffuser des annonces pertinentes et intéressantes pour vous. Nous recevons de LinkedIn des rapports agré-

gés et anonymes sur l’activité publicitaire et des informations sur la manière dont vous interagissez avec notre site. 

Pour ce faire, LinkedIn utilise un code JavaScript (Insight Tag), qui place un cookie dans votre navigateur ou utilise un 

pixel. 

Selon LinkedIn, l’Insight Tag collecte des données sur l’utilisation de notre site, y c. l’URL de provenance, l’adresse IP, 

les caractéristiques de l’appareil et du navigateur, ainsi que l’horodatage. Les données collectées sont chiffrées, les 

adresses IP sont tronquées et les identifiants directs des membres sont supprimés dans un délai de sept jours afin de 

pseudonymiser les données. Ces données pseudonymisées restantes sont supprimées dans un délai de 90 jours. 

LinkedIn ne partage aucune donnée personnelle avec l’exploitant du site Internet, mais propose uniquement des rap-

ports de synthèse sur le groupe cible du site et la performance des annonces. 

Vous trouverez de plus amples informations concernant la protection des données chez LinkedIn sur les pages 

LinkedIn mentionnées plus haut.  

4.10 Matomo 

Nous avons recours sur notre site Internet à Matomo, un outil d’analyse Web publié par la société InnoCraft Ltd. ba-

sée en Nouvelle-Zélande (« Matomo »). 

Matomo est un logiciel open source qui permet d’analyser le comportement des personnes visitant notre site Internet. 

À cette fin, Matomo dépose un cookie permettant notamment de collecter votre adresse IP, la page consultée ainsi 

que la durée de la visite sur chaque page. L’adresse IP est raccourcie, et ainsi anonymisée dès sa collecte et avant 

enregistrement.  

Ce traitement de données est réalisé uniquement à des fins d’analyse statistique de l’utilisation de notre site Internet. 

Dans cette démarche, nous souhaitons optimiser notre offre tout en évitant autant que possible le traitement de don-

nées personnelles.  

Matomo est exécuté depuis les serveurs de notre site Internet : vos données personnelles ne sont donc sauvegardées 

qu’à cet endroit et ne sont pas communiquées à des tiers. 

https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out
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Vous trouverez davantage d’informations sur les conditions d’utilisation et les réglementations en matière de protec-

tion des données dans la Déclaration de protection des données de Matomo. 

4.11 Services Google 

Nous utilisons sur notre site Internet différents services de Google LLC, dont le siège est situé aux États-Unis ou, si 

vous résidez habituellement dans l’Espace économique européen (EEE) ou en Suisse, de Google Ireland Ltd., dont le 

siège se trouve en Irlande (« Google »). La responsabilité du traitement des données personnelles lors de l’utilisation 

de « Google Maps » incombe systématiquement à Google LLC. Nous utilisons le service Google suivant sur notre site 

Internet : Google Maps 

Google utilise des technologies comme les cookies, le stockage web dans le navigateur et des pixels espions qui per-

mettent d’analyser votre utilisation de notre site Internet. Les informations ainsi générées concernant votre utilisation 

de notre site peuvent être transmises à un serveur de Google aux États-Unis ou dans d’autres pays, et y être enregis-

trées. Vous trouverez des informations sur l’emplacement des centres de données de Google ici.  

Nous utilisons des outils mis à disposition par Google qui, selon les déclarations de Google, peuvent traiter des don-

nées personnelles dans les pays dans lesquels Google ou ses sous-traitants disposent d’installations. Google s’engage, 

dans son « Data Processing Addendum for Products where Google is a Data Processor », à garantir un niveau de pro-

tection des données adéquat en s’appuyant sur les clauses contractuelles types de l’UE. 

De plus, Google est certifié au titre du EU-US et du CH-US Data Privacy Framework. 

Pour de plus amples informations concernant le traitement par Google et les paramètres de confidentialité, vous pou-

vez consulter les règles de confidentialité ou les paramètres de confidentialité de Google. 

4.11.1 Google Maps 

Nous utilisons le service de cartographie en ligne Google Maps pour intégrer des cartes interactives sur notre site In-

ternet.  

Lors de la consultation d’une page intégrant des cartes, un cookie est installé par Google Maps. En règle générale, ce 

cookie n’est pas supprimé à la fermeture du navigateur, mais expire après un certain délai, à moins que vous ne le 

supprimiez manuellement avant son expiration. 

En utilisant Google Maps, des informations sur l’utilisation que vous faites de notre site Internet (y c. votre 

adresse IP) peuvent être transmises et enregistrées sur un serveur de Google aux États-Unis. Google peut, le cas 

échéant, enregistrer ces données sous forme de profils d’utilisation à des fins d’organisation selon les besoins des ser-

vices, de la publicité et de l’étude de marché. Si vous êtes connecté-e à Google, vos données sont directement affec-

tées à votre compte. Si vous vous y opposez, vous devez vous déconnecter au préalable.  

Si vous n’êtes pas d’accord avec ce traitement de vos informations, vous pouvez désactiver le service Google Maps. 

Pour ce faire, vous devez désactiver la fonction JavaScript dans votre navigateur. Ce réglage peut toutefois affecter 

d’autres fonctionnalités de notre site Internet. 

Pour de plus amples informations, veuillez consulter les conditions d’utilisation de Google Maps et les règles de confi-

dentialité de Google. 

4.12 Présence sur les réseaux sociaux 

Nous entretenons des profils sur le réseau social LinkedIn. 

Lorsque vous cliquez sur l’icône du réseau social correspondant sur notre site Internet, vous êtes automatiquement 

redirigé-e vers notre profil sur ce réseau. Une connexion directe est alors établie entre votre navigateur et le serveur 

du réseau social concerné. De ce fait, le réseau reçoit l’information que vous avez consulté notre site Internet avec 

votre adresse IP et que vous avez cliqué sur le lien.  

https://fr.matomo.org/politique-de-confidentialite/
https://www.google.com/about/datacenters/locations/
https://business.safety.google/adssubprocessors/
https://business.safety.google/processorterms/
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-detail?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active
https://policies.google.com/privacy?hl=fr&gl=fr
https://safety.google/privacy/privacy-controls/
https://www.google.com/intl/fr_ch/help/terms_maps/
https://policies.google.com/privacy?hl=fr&gl=fr
https://policies.google.com/privacy?hl=fr&gl=fr
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Si vous cliquez sur un lien vers un réseau alors que vous êtes connecté-e à votre compte utilisateur sur ce même ré-

seau, le contenu de notre site Internet peut être lié à votre profil, permettant au réseau d’affecter directement votre 

visite sur notre site à votre compte. Pour éviter cette personnalisation, vous devez vous déconnecter avant de cliquer 

sur les liens correspondants. Dans tous les cas, votre accès à notre site Internet est associé à votre compte utilisateur 

si vous vous connectez au réseau concerné après avoir cliqué sur le lien. Le fournisseur concerné est responsable de 

la protection des données correspondantes lors de leur traitement. Par conséquent, veuillez consulter les informations 

sur le site Internet du réseau social. 

Les données que vous saisissez sur nos profils de réseaux sociaux sont publiées par la plateforme correspondante et 

ne sont à aucun moment utilisées ou traitées à d’autres fins par nos soins. Nous nous réservons toutefois le droit de 

supprimer des contenus si cela s’avère nécessaire. Le cas échéant, nous communiquons avec vous via la plateforme 

de réseaux sociaux, sur la base de notre intérêt légitime respectif à échanger via ce canal.  

 

Sachez que l’exploitant de la plateforme de réseaux sociaux utilise des méthodes de pistage web. Ce pistage, sur le-

quel nous n’avons aucune influence, peut également avoir lieu sans que vous soyez connecté-e ou même inscrit-e sur 

la plateforme. 

Des boutons permettant de partager des contenus sur les réseaux sociaux (p. ex. Facebook, X) sont intégrés à notre 

site Internet. Nous ne gérons pas de profils propres sur ces services. Si vous cliquez sur l’un de ces boutons, vous 

serez directement redirigé vers le fournisseur concerné. Celui-ci recevra alors des informations indiquant que vous 

avez consulté notre site Internet (y c. votre adresse IP et d’autres données techniques). Le fournisseur concerné est 

seul responsable du traitement de ces données. 

Vous trouverez des informations plus précises sur le traitement des données par le fournisseur de la plateforme de 

réseaux sociaux dans la déclaration de protection des données correspondante : 

Réseau social Fournisseur Déclaration de pro-
tection des données 

Facebook Meta Platforms Inc. (États-Unis)/Meta 
Platforms Ireland Ltd. (Irlande) 

Politique de confi-
dentialité 

X X Corporation (États-Unis) Politique de confi-
dentialité 

LinkedIn LinkedIn Corporation (États-
Unis)/LinkedIn Ireland Unlimited Com-
pany (Irlande) 

Politique de confi-
dentialité 

 

4.13 Liens vers www.justitia.swiss 

Notre site Internet contient des liens vers notre plateforme justitia.swiss. Si vous cliquez sur un lien correspondant sur 

notre site Internet, vous serez redirigé vers le site https://www.justitia.swiss. Veuillez noter que l’utilisation de ce site 

est régie par la déclaration distincte de justitia.swiss relative à la protection des données. 

5 Dispositions finales 

La présente déclaration de protection des données a été traduite dans plusieurs langues. La version allemande fait foi 

en cas d’interprétation divergente entre les différentes versions linguistiques. 

 

https://www.facebook.com/policy
https://www.facebook.com/policy
https://x.com/fr/privacy
https://x.com/fr/privacy
https://fr.linkedin.com/legal/privacy-policy?
https://fr.linkedin.com/legal/privacy-policy?
https://www.justitia.swiss/fr?utm_source=chatgpt.com

